Podminky Vzdalené registrace
Pfiloha &. 4 ke Knihovnimu fadu Narodni knihovny Ceské republiky

Spoleéné podminky Vzdalené registrace

V souladu s touto pFilohou se Zadatel mtZze v NK CR registrovat s pouZitim elektronickych a
jinych technickych prostredka.

Zadatel uhradi registraéni poplatek na 1 rok (365 dntl). VySe registraéniho poplatku se Fidi
platnym Cenikem, pfilohou &. 7 Knihovniho fadu. Uhradu Ize provést pouze prostfednictvim
online platby.

PFi Vzdalené registraci nevystavuje NK CR uzivateldm &tenafsky priikaz. Mohou véak o néj
zazadat osobné v Hale sluzeb, podrobnéji viz bod. 2.1.5 &asti ¢tvrté Knihovniho fadu.
VSechny informacni zdroje a informace v nich ulozené je uzivatel povinen pouzivat v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy.

Vzdalena registrace prostrednictvim bankovni identity (BankID)
Zadatel na https://registrace.nkp.cz zvoli registraci pfes bankovni identitu. Podminkou je, aby
Zadatel jiz mél aktivovanou bankovni identitu, tj. aby mél pfistupové udaje do svého
internetového bankovnictvi u banky, ktera svym klientdim bankovni identitu poskytuje. Vékova
hranice, od které je mozné vyuzivat bankovni identitu, se mize u jednotlivych bank lisit.
Ze seznamu bank podporujicich bankovni identitu Zadatel zvoli pfislusnou banku, pfihlasi se
do svého internetového bankovnictvi a postupuje dle pokyna k ovéfeni identity.
Zadatel odsouhlasi udaje ptedavané do NK CR. Cast z nich je stanovena jako povinna, u
zbyvaijicich zalezi na rozhodnuti Zadatele, zda je NK CR poskytne. Jestlize Zadatel nesouhlasi,
aby byly NK CR predany Gdaje, které jsou oznageny jako povinné, proces Vzdalené registrace
nemuze byt dokon&en. Udaje pfedané prostfednictvim bankovni identity neni mozné v priib&hu
registrace jakkoliv upravovat.
V prubéhu registrace je zadatel dale vyzvan, aby:

a. doplnil svou kontaktni adresu v pfipadég, Ze se liSi od adresy trvalého pobytu;

b. se seznamil s Knihovnim fadem NK CR a zaskrtnutim okénka vyjadfil zavazek se jim

fidit;
c. zaSkrtnutim okénka vyjadfil souhlas s textem smlouvy o poskytovani knihovnickych a
informacnich sluzeb na zakladé registrace provedené vzdalené (dale jen ,Smlouva”).

Zadatel, ktery chce jako drzitel TP, ZTP, ZTP/P uplatnit narok na slevu, vlozi v pribé&hu
registrace do online registracniho formulare kopie pfislusnych dokladu, a to ve formatech PDF
nebo JPEG.
Uhradu Ize provést pouze prostfednictvim online platby. V pfipadg, Ze je Zadatel v priib&hu
registrace vyzvan k platbé a tuto platbu neprovede okamZité b&hem procesu registrace,
Vzdalenou registraci neni mozné dokondit.
V pfipadé, Ze Zadatel na po&atku procesu registrace uplatnil narok na slevu (drzitel TP, ZTP,
ZTP/P) a do online registraéniho formulafe rovnéz vloZil pfislusné doklady, nebo Ze systém
automaticky vyhodnotil narok na slevu na zakladé data narozeni uzivatele, systém nevyzaduje
platbu registracniho poplatku a Vzdalena registrace probéhne zdarma (viz Cenik).
Po Gspé&sném dokondeni Vzdalené registrace registrovany uZivatel od NK CR e-mailem obdrzi:

a. ID uzivatele;

b. automaticky vygenerované heslo, které je zasilano v samostatném e-mailu;

c. instrukce k pfihlasenti;

d. potvrzeni o Ghradé registraéniho poplatku NK CR (pokud neuplatnil narok na slevu);
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e. uzavienou Smlouvu;

f.  Knihovni fad NK CR.
ID uzivatele slouzi po dokon&eni Vzdalené registrace jako pfihlaSovaci udaj k jednotlivym
poskytovanym sluzbam. Automaticky vygenerované heslo si uzivatel mize kdykoliv zménit na
heslo vlastni, a to ve svém &tenarském konté.
PFistup ke zdrojum a sluzbam dostupnym pro uzivatele registrované vzdalené je automaticky
aktivovan do 10 minut od uhrady registraéniho poplatku, respektive od dokonceni procesu
registrace v pfipadé uzivatele, kterému byl automaticky uznan narok na slevu z divodu véku.
Zadateli, ktery pfi registraci uplatnil narok na slevu jako drzitel TP, ZTP, ZTP/P, je Vzdalena
registrace dokon&ena manualné pracovnikem NK CR aZ po kontrole dokladd opraviiujicich k
pfiznani slevy. Aktivace Vzdalené registrace je v tomto pfipadé oznamena registrovanému
uzivateli e-mailem. Stejnou formou je Zadatel informovan v pfipadé, Ze vlozené doklady nebyly
uznany a slevu nelze pfiznat. V takovém pfipadé je registrace zrusena.
Proces Vzdalené registrace nelze dokondit v pfipadé, Ze:

a. zadatel b&hem registrace nepovoli predani povinnych tudaji NK CR;

b. Zadatel neprovede béhem procesu registrace pozadovanou uhradu registracniho
poplatku;
Zadatel neuvede informace o své kontaktni adrese;
Zadatel nevyjadfi souhlas s Knihovnim fadem NK CR a zavazek se jim Fidit;
Zadatel neposkytne souhlas se znénim Smlouvy;
Zadatel uplatiiuje narok na slevu jako drzitel TP, ZTP, ZTP/P, ktery NK CR dle
vloZzenych dokument(l neuzna jako opravnény;

g. uzivatel je jiz v NK CR z minulosti evidovan - v t&chto pfipadech je nutné kontaktovat

Halu sluZeb.

NK CR je opravnéna Vzdalenou registraci zrusit v pfipadé, Zze do 7 kalendafnich dnG od
registrace vyplyne, Ze Zadatel uplatnil narok na slevu, aniz by z vlozenych dokladu vyplyvalo,
Ze na slevu ma narok. V takovém pfipadé NK CR jesté Zadatele kontaktuje na jeho e-mailové
adrese uvedené pri registraci a vyzve ho k dolozeni podkladd pro narok na slevu. Pokud
uzivatel do 10 kalendarnich dnl od této vyzvy podminky nesplni, registrace bude zrusena a
ucet bude smazan.
Ve stejné Ihité jako v bod& 12 je NK CR rovnéz opravnéna Vzdalenou registraci zrusit v
pfipadé, kdy dojde k duplicitni registraci z divodu zmény jména. Jiz uhrazeny registracni
poplatek bude vracen na ucet, ze kterého byl zaplacen, a to do 14 pracovnich dna ode dne,
kdy NK CR uzivateli oznami, Ze Vzdalena registrace bude zrugena.
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Vzdalena registrace s pouzitim datové schranky, kvalifikovaného elektronického
podpisu nebo zaruéeného elektronického podpisu zalozeného na kvalifikovaném
certifikatu, uredné ovéreného podpisu
Zadatel, ktery se chce v NK CR Vzdalen& zaregistrovat s pouzitim datové schranky,
kvalifikovaného elektronického podpisu nebo zaru€eného elektronického podpisu zalozeného
na kvalifikovaném certifikatu nebo ufedné ovéfeného podpisu, provede v Online katalogu NK
CR predregistraci. Uspé&$né provedeni predregistrace je potvrzeno na obrazovce a téz
zaslanim automatické zpravy na e-mailovou adresu, kterou Zadatel uved| pfi pfedregistraci.
Po Uspé&sné predregistraci ziska uzivatel od NK CR:
a. |ID uzivatele - zobrazuje se po dokon&eni pfedregistrace, uvedeno je téz ve zpravé,
kterou NK CR automaticky zas$le na e-mailovou adresu uZivatele;
b. odkaz pro online Ghradu registraéniho poplatku - uveden je ve zpravé, kterou NK CR
automaticky za8le na e-mailovou adresu uZivatele;
c. Smlouvu - je také soudasti zpravy, kterou NK CR automaticky zasle na e-mailovou
adresu uzivatele.
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ID uZivatele bude slouzit i po dokonleni Vzdalené registrace jako pfihladovaci udaj k
jednotlivym poskytovanym sluzbam. Heslo uzivatel zadava sam pfi pfedregistraci, pozdéji ho
muze zménit ve ¢tenafském konté.

V zaslané Smlouvé uzivatel zkontroluje a doplni pozadované informace (povinné udaje jsou
oznaceny).

Zpusob podpisu Smlouvy a jejiho predani NK CR se li§i v zavislosti na pouzitém elektronickém
¢i technickém prostredku:

a. Vzdalenaregistrace s pouzitim datové schranky: Uzivatel vypInénou Smlouvu ulozi
ve formatu PDF. Prostfednictvim datové schranky zalozené na jméno registrujici se
fyzické osoby ji zasle NK CR (datova schranka 5qt8sy8).

b. Vzdalena registrace s pouzitim kvalifikovaného elektronického podpisu nebo
zaruc¢eného elektronického podpisu zalozeného na kvalifikovaném certifikatu:
Uzivatel vyplnénou Smlouvu podepiSe kvalifikovanym elektronickym podpisem nebo
zaruc¢enym elektronickym podpisem zaloZzenym na kvalifikovaném certifikatu. Takto
podepsanou Smlouvu zasle NK CR e-mailem na adresu hala.os@nkp.cz.

c. Vzdalena registrace s pouzitim uredné ovéreného podpisu: Uzivatel vypinénou
Smlouvu vytiskne a necha legalizovat (ovéfit) svdj podpis na Smlouvé na kterémkoli
kontaktnim misté vefejné spravy (napf. poboéce Ceské posty poskytujici sluzbu Czech
POINT); pfi legalizaci je nutné predlozit platny osobni doklad totoznosti. Podepsanou
Smlouvu s ovéfovaci dolozkou do NK CR dorugi budto postou na adresu NK CR (na
obalku je nutné uvést HALA SLUZEB - registrace) nebo naskenovanou Smlouvu zasle
na adresu hala.os@nkp.cz. Je nutné naskenovat kompletni Smlouvu v€etné ovéfovaci
dolozky o legalizaci, akceptovan je sken vytvofeny na vlastnim zafizeni uzivatele (pod
podminkou adekvatni kvality a Citelnosti vysledného skenu) nebo sken vznikly v ramci
sluzby Konverze poskytované na Czech POINTu.

NK CR si vyhrazuje pravo odmitnout Smlouvu v pfipadé, ze:

a. text Smlouvy bude uzivatelem jakkoliv pozménén (s vyjimkou identifikacnich udajl
uzivatele v hlavicce Smlouvy ¢&i v €lanku Il);

b. v hlavicce Smlouvy a ¢lanku Il nebudou uvedeny platné Udaje uzivatele. Pokud se
odliSuji osobni udaje uzivatele uvedené v clanku Il Smlouvy od udaju v ovéfovaci
doloZce pro legalizaci, NK CR bude povaZovat za platné Udaje zapsané v ovéfovaci
dolozce pro legalizaci.

c. bude NK CR odeslana z datové schranky, ktera neni zaloZena na jméno registrujici se
fyzické osoby

d. Smlouva bude podepsana jinym, nez kvalifikovanym elektronickym podpisem nebo
zaru€enym elektronickym podpisem zaloZzenym na kvalifikovaném certifikatu

Odkaz pro Ghradu registraéniho poplatku zasle NK CR na e-mailovou adresu, kterou uZivatel
zadal pfi predregistraci. Uhradu lze provést pouze prostfednictvim online platby. Po pFijeti
platby je uzivateli na jeho e-mailovou adresu zaslano potvrzeni o Uhradé. V pfipadé, ze uzivatel
v prub&hu procesu registrace platbu neprovede, Vzdalenou registraci neni mozné dokoncit.
Ze strany uzivatele mohou kroky uvedené v bodech 4) a 5) a thrada registracniho poplatku
probihat soubézné. Pokud uzivatel uplatfiuje néktery z narok(i na slevu (viz Cenik), je vhodné
nejprve NK CR zaslat podepsanou Smlouvu a doklad pro uznani slevy pro drzitele TP, ZTP,
ZTP/P a s pfipadnou platbou registraéniho poplatku vy¢kat na vyzvu ze strany NK.

Nejpozdéji do 2 pracovnich dnl od zaevidovani Uhrady registraéniho poplatku v NK CR a
doruéeni podepsané Smiouvy / doru€eni Smlouvy datovou schrankou (podle toho, ke které
skutecnosti dojde pozdéji) knihovna dokonéi registraci, aktivuje pfistup ke zdrojim a sluzbam
dostupnym pro uZivatele registrovaného vzdalené a uzivatele bude informovat e-mailem. E-
mailem mu zasSle téz kopii uzavifené Smlouvy.

NK CR je opravnéna predregistraci zrusit v pfipadé, Ze do 7 kalendaFnich dnt od predregistrace
nastane néktera z nasledujicich situaci:
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a. NK CR od uzivatele neobdrzi podepsanou Smlouvu a nebude uhrazen registraéni
poplatek;

b. NKCR od uzivatele obdrzi podepsanou Smlouvu, registraéni poplatek nebude uhrazen
a z véku ¢&i dolozenych dokladll nevyplyne, ze by uzivatel mél narok na slevu. V
takovém pripadé NK CR jesté uZivatele kontaktuje na jeho e-mailové adrese uvedené
v pFedregistraci a vyzve ho k uhradé registraCniho poplatku. Pokud uzivatel do 10
kalendafnich dnd od této vyzvy Uhradu neprovede, jiz zaslana Smlouva bude
skartovana.

c. Uzivatel uhradi registraéni poplatek a zarovefi NK CR nebude doruéena podepsana
Smlouva. V takovém piipadé NK CR uZivatele kontaktuje na jeho e-mailové adrese
uvedené v pfedregistraci a vyzve ho k zaslani podepsané Smlouvy. Pokud uzivatel do
10 kalendafnich dnd od této vyzvy podepsanou Smlouvu nezaSle, jiz uhrazeny
registraCni poplatek bude vracen zpét na ucet, z néhoz byl zaplacen, a to do 14
pracovnich dntl ode dne, kdy NK CR uZivateli oznami, ze Vzdalenou registraci neni
mozné dokondit.

11. Pokud pfi dokon&ovani registrace na zakladé dodané Smlouvy a uhrady registraéniho poplatku
NK CR zjisti, Zze dany uzivatel jiz v NK CR evidovan je, NK CR uzivatele kontaktuje a projedna
s nim feSeni vzniklé situace. V pfipadé, ze vysledkem projednani bude rozhodnuti o zruseni
konta predregistrace, uhrazeny poplatek se vrati a zaslana Smlouva se zlikviduje.



